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Workshop-Reihe Kommunikation




Workshop-Reihe rund um das Thema

Kommunikation spielt eine besondere Rolle fiir unseren Erfolg, unsere
Motivation, unsere Leistungsfahigkeit und unsere Gesundheit.

Im Alltag begegnen wir zahlreichen kommunikativen
Herausforderungen, denen wir mit fachlicher Kompetenz,
personlicher Authentizitat und im Idealfall auch mit einer Portion
Humor begegnen sollten, da dieser sich positiv auf unsere
Handlungsfahigkeit und das Immunsystem auswirkt.

Emma und Tim unterstlitzen diesen Aspekt und
bringen eine humorvolle Komponente in die

Workshop-Reihe rund um das Thema Kommunikation.
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Workshop-Reihe rund um das Thema Kommunikation

Jeder Workshop bietet Werkzeuge, Impulse und Aha-

Momente - mit Tiefgang und Humor., o

L Shit happens Kommunikation
. Die Workshops dauern jeweils einen Tag, sind eigenstindig el ey wirklich”
konzipiert und sowohl einzeln oder als Paket buchbar. funktioniert

Die Reihenfolge ist variabel, da jeder Workshop in sich
abgeschlossen ist.

) . . . : . Ubirzeugen Konflikt als
I Zusstzlich besteht die Méglichkeit, etwa drei Monate spater el

_ o ) argumentieren Chance
einen halbtagigen Erfahrungsaustausch und/oder Coaching zu

buchen.
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Shit happens -take it easy

: b’ b o % ._ Gelassen kommuniziert sich’s einfach besser

e s ¥ Dieses Seminar zeigt, wie Sie auch in argerlichen oder herausfordernden
. *Situationen entspannt reagieren konnen.

.,‘.. ‘,.

’;‘}:%;i}i,;U"nvorhergesehene Wendungen, hohe Erwartungen, enge Zeitfenster,
v . Bep = unsensible Kritik und ,bléde” Kommentare - herausfordernde Situationen
RS “ gehodren zu unserem Alltag. Wie Sie ihnen begegnen, macht den Unterschied.

.'
Entdecken Sie Gelassenheit als innere Haltung, die lhre Kommunikation starkt -
sowohl im beruflichen als auch im privaten Kontext.

@ Zielgruppe / Seminarinhalte in Kiirze:

Fir alle, die ihre Kommunikationsfahigkeit » Gelassenheit verstehen: Haltung statt Technik

vertiefen moéchten - mit mehr Ruhe, * Selbstfihrung in herausfordernden Momenten

Selbstbewusstsein und innerer Starke. » Praktische Ubungen fiir innere Ruhe und Klarheit
* Die A-A-A Strategie als Game Changer nutzen
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Konflikt als Chance

«Streiten verbindet - wenn man weif3, wie”
Wenn es auf der Sachebene schwierig wird, liegt es oft an der Beziehungsebene.

Wo zwischenmenschlich Spannung herrscht, kann selbst die beste Losung in
weite Ferne ricken.

In diesem Workshop erfahren Sie, was eine klare, wertschatzende
Beziehungsebene fordert.

Sie entdecken, wie Geradlinigkeit, Authentizitdt und ein bisschen Mut helfen
konnen, aus Reibung echte Entwicklung zu machen.

@ Zielgruppe / Seminarinhalte in Kiirze:

Fur alle, die ihre Konfliktfahigkeit ausbauen * Die roten Knépfe, die Giraffe und der Wolf

mochten - fir mehr Klarheit, Verbindung * Was der Sabelzahntiger damit zu tun hat

und konstruktive Zusammenarbeit. » Wie Wertequadrat und Johari Fenster helfen kénnen
* Hilfreicher Dauerbrenner - Das Harvard Konzept

verbindend
kommunizieren © Marion Recknagel



Wie Kommunikation ,wirklich” funktioniert

@ Zielgruppe
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Alle, die Kommunikationsprozesse besser * Die Wahrheit Gber die ,Wirklichkeit”
verstehen mochten und wissen wollen, was * Wie wirken Kérpersprache, Sprache und Stimme?
da so alles schief gehen kann. * Confirmation bias und unconscious bias auf der Spur

Werfen wir einen Blick hinter die Kulissen

Ob wir uns verstehen, wirkt manchmal zuféllig, weil gelingende Kommunikation
ein komplexes Zusammenspiel aus Sprache, Kérpersprache, Kontext, innerer
Haltung und weiteren Aspekten ist.

Dieses Seminar macht sichtbar, was oft unsichtbar bleibt, damit Sie kiinftig mehr
Moglichkeiten haben, auf das Gelingen der Kommunikation aktiv Einfluss zu
nehmen.

Sie kdnnen bewusster kommunizieren - und besser verstanden werden.

/ Seminarinhalte in Kiirze:

* Und dann lauert uns noch der Gorilla auf
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Uberzeugen ohne zu argumentieren

Souveran mit Widerstand umgehen

,Ja, aber...” - kennen Sie das? Dieses Seminar zeigt, wie Sie Menschen erreichen,
die sich scheinbar gegen alles strauben.

Ohne Druck, ohne Diskussion - dafiir mit Haltung und Strategie, damit Sie auch
in schwierigen Gesprachen wirksam agieren kénnen.

Gute Argumente sind hilfreich, vorausgesetzt ihr Gesprachspartner hort hin.

Das Seminar vermittelt lhnen wie das gelingen kann.

@ Zielgruppe /" Seminarinhalte im Uberblick:

Alle, die ihre Kommunikationsstrategien * Erstmal Kontakt herstellen

erweitern mochten - um auch * Die Widerstande ergrinden und verstehen
anspruchsvolle Gesprachspartner zu * Fragetechnik wertschatzend und zielfiihrend einsetzen
Uberzeugen. * Win-Win Losungen anstreben
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WimnKomnu Kation

Ist es mir gelungen,

lhr Interesse zu wecken?
Rufen Sie mich an oder
schreiben Sie mir. Ich
freue mich auf Feedback!

Marion Recknagel

Dipl.-Kauffrau - Autorin - Trainerin - Coach

02161 678 29 27 + 0173 27 60475

mare@verbindendkommunizieren.de
www.verbindendkommunizieren.de
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